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Sehr geehrte*r Einsender*in,

um eine schnelle und zuverlassige Analyse zu gewahrleisten, bitten wir Sie, folgende
Hinweise zu Probenversand bzw. Probenanlieferung zu beachten:

= Bitte haben Sie Verstiandnis, dass wir Probenmaterial nur nach telefonischer
Vorankiindigung (0511/856-7639 oder -7638) bzw. Nachricht per E-Mail
(Lebensmittelmikrobiologie.Imgs@tiho-hannover.de) untersuchen kénnen.

=  Wir nehmen Untersuchungsmaterial Montag bis Freitag von 8:00 bis 12:00 Uhr an.
Ausnahmen sind nach Absprache moglich.

=  Wir kontrollieren die Eingangstemperatur des Produktes. Uberschreitet die Temperatur
bestimmte Grenzwerte welche die Probenuntersuchung beeinflussen konnen werden Sie
informiert und kdnnen sich entscheiden ob die Untersuchung trotz dieser Abweichung
durchgefiihrt werden soll. Fir eine angemessene Kiihllagerung empfehlen wir den
Probentransport in einer Isolier- bzw. Thermobox mit Kiihlelementen, wie z. Bsp.
Kahlakkus.

=  Wir moéchten Sie darauf hinweisen, dass wir im Labor nur in Ausnahmefallen Proben
poolen und dies auch nicht empfehlen, da durch das Poolen die analytische Sensitivitat
der Untersuchung abnimmt.

=  Wir empfehlen die Angabe einer E-Mail-Adresse fiir die zeitnahe Ubermittlung der
Untersuchungsergebnisse.

= Bei auffdlligen Ergebnissen sind wir -und alle anderen Labore ebenso- verpflichtet die
Behorden gemal §44 (4a) LFGB zu informieren.

Die Kosten der Untersuchung bestimmen sich nach dem ausliegenden Leistungsverzeichnis
(auch online unter www.Imgs.de einsehbar).
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